ALPE-ADRIA APARTMANHAZ

HAZIREND

Koszontjiik Kedves Vendégeinket az Alpe-Adria Apartmanhazban!
Kérjuk, olvassak el figyelmesen a Hazirendet, és tartsék be az abban foglaltakat annak érdekében, hogy mindenki zavartalanul élvezhesse
az apartmanhaz szolgaltatdsait, és a leheté legnagyobb megelégedéssel toltse szabadidejét.

Az apartmanjuk elfoglaldsa utdn ismerkedjenek meg a belsé helyiségekkel, a berendezési targyakkal és eszk6zokkel. Legyenek szivesek az
eszkdzoket, targyakat rendeltetésszer(ien hasznalni, épségiket, mikodéképességiiket, tisztasagukat megérizni, hogy az Onok utan kdvetkezd
tovabbi vendégeink is hasznélhassak azokat!

Az apartmanhdzban dohanyozni TILOS! Dohdnyozni csak az arra kijelolt helyen szabad, kérjuk a tilté/megengedd tablék figyelembe vételét! Kérjuk,
mell6zzék a dohdnyzast és a nyflt lang hasznalatat az apartmanokhoz tartozé erkélyeken is!

Dohényzés eléforduldsa esetén az izemeltetd képviseldje jogosult az extra takaritasért 200,- EUR mértékben megterhelni bankkartydjat, vagy a
helyszinen készpénzben kifizettetni azt!

Haziallat csak abba az apartmanba vihetd be, amelynek tulajdonosai ehhez elézetesen hozzéjarultak. Kérjuk, gondoljanak azokra a vendégekre is,
akik allergidsak az allati szérzetre, tehdt nem pusztan higiéniai kérdésrdl van szo. A kdvetkezd apartmanok esetében egyaltalan nincs
lehetéség hazidllat fogadasara, beengedésére: TOP 3; TOP 10; TOP 16; TOP 17A.

Kérjuk vendégeinket, hogy folyamatosan tartsak tisztan az apartmant, hasznéljak az apartmanokban taldlhaté tisztitd eszkdzoket.

Kérjuk, tgyeljenek arra, hogy a WC-k és a lefoly6k ne duguljanak el az apartman hasznalata soran! Ne dobjanak pelenkat, nedves torlékendét,
egészséglgyi betétet, tampont és hasonlé targyakat a WC-be, gyUjtsék ezeket a kisebb méret(, kilon erre a célra elhelyezett szemetes edényekben.

Az erkélykorlatokra kérjuk, hogy NE teritsenek ki ruhanemdit vagy torolkozét, erre a célra hasznaljak az apartmanokban taldlhatéd ruhaszaritét!

A tavozo vendégek ne hagyjanak a hiitészekrényben vagy az apartmanon beliil barhol ételt, szemetet, sajat hasznalati targyakat! Kérjik, hogy az
apartmanhoz tartozé berendezéseken és eszkdzokon kivil maradéktalanul dritsék ki maguk utan az apartmant!

Az apartmanhoz tartozé targyakat, eszkozoket az apartmanbdl kivinni TILOS! Az eszkdznyilvantartds minden apartmanban
megtalalhato, olvashaté.

Az apartmanban szennyezett ruhaban (beleértve a ldbbelit is) tartdzkodni, az dgyakra, garnittrara letlni, lefekidni nem szabad!

Az agynemiihuzatok, torolkozok és a kadkilépd cseréje 7 éjszaka utan torténik. Az apartmanhaz tulajdonosai és Uizemelteti fontosnak tartjak a
természeti kdrnyezet megovasat, a vizek tisztasdganak megérzését, amellyel bizonyara Onok is egyetértenek.

Amennyiben a vendég legaldbb 6 éjszakat tartdzkodik a szallason, kérésre (melyet a recepcion tehetnek meg) lehetéség van 3 éjszaka utdn valo
torolkozécserére.

Kérjik, vegye figyelembe, hogy az On éltal vélasztott apartmanhaz pihenéévezetben helyezkedik el, amelyben minden dllandé és ideiglenes lakod
fokozottan gondoskodik a nyugalom megérzésérél. Ennek megfelel6en az el6térben, a folyosdkon, a wellness részlegben, az apartmanok erkélyein és
az udvaron kérjik, ne hangoskodjanak, mivel az zavarja més vendégek nyugalmat, pihenését!

Nyaron a kert karbantartasa megkoveteli a f(i legaldbb heti szinten vald karbantartasat. Elézetesen is elnézést kértink, ha a flinyiré hangja megzavar-
na nyugalmukat.

Télen a ho eltakaritasa a reggeli érékban (nagy havazas esetén délutan is) legkorabban 7:00-kor (szikség esetén 15:00-kor is) veszi kezdetét.

Koszonjuk tirelmiket, ha emiatt varniuk kell az induléssal vagy problémés az érkezés, illetve elézetesen is elnézést kériink, ha a hémaré hangja
megzavarna nyugalmukat.



Az erkélyekrél kihajolni, azokrdl barmit ledobni szigoruan tilos és veszélyes!
Az erkélyeken és az apartmanokban ne hagyjanak felnétt feliigyelete nélkil kisgyermeket!

SZIGORUAN TILOS barmilyen kézos helyiségben 1évé elektronikai vagy gépészeti berendezéshez vagy eszkdzhéz hozzanylni,
azt megrongalni!

Télen az apartmanhaz kiils6 ereszei alatt (a jégcsapok hullasanak veszélye miatt) sétélni, tartézkodni TILOS!
Tiiz esetén kovesse a folyosdkon Iévé utvonaljelzé tablakat!
Barmilyen meghibasodas vagy baleset észlelése esetén kérjiik, hogy haladéktalanul értesitse a személyzetet!

FIGYELEM! Az apartmanhaz egyes teriiletei az év minden napjan napi 24 éraban biztonsagi kameras megfigyelés alatt allnak!
A kameras megfigyelérendszer tgy lett kiépitve, hogy az a személyiségi jogokat nem sérti. Az apartman elfoglalasaval Onok ezt tudomasul
veszik és elfogadjak. Tovabba beleegyeznek, hogy bizonyos esetekben a felvételek sziikség esetén felhasznalhatéak!

Kérjik, hogy a hulladékot az alabbi médon gytijtsék/szeparaljak: vegyes (konyhai) szemét, bio-szemét (ételmaradék, zoldség stb.), miianyag,
papir, fém, szines liveg, fehér tiveg. Kulon kukdk (kivéve a fémet és az Uiveget) dllnak rendelkezésre a fedett gépjarmuUbedllok mellett a kilonbozd
tipust hulladékok 6sszegydijtésére. A fém és liveghulladékok elhelyezésére szintén kilon gytijtok szolgalnak, amelyek a fébejarat mellett
taldlhatoak! Minden hulladéktarold egységnek més a szine, a bele vald szemét megnevezése/Osszetétele pedig fel van rajtuk/felettik tintetvel Kérjik, a
megfeleld helyre dobja a szemetet!

A hulladék nem megfeleléen valé gytjtéséért az 5nkormanyzat extra koltséget szamol fel!

A WELLNESS részleg 10:00 és 21:00 h kozo6tt lizemel (hasznalata ingyenes). A szaunat 16 éven aluliak csak szul6i feligyelet mellett hasznalhat-
jak. Kérjuk, hogy a szauna hasznalata el6tt sziveskedjenek lezuhanyozni (zuhanyz¢ a szauna mellett taldlhatd), a hasznélata utén pedig sziveskedje-
nek kikapcsolni azt.

A mosoda hasznalata koltségekkel jar, el6tte kérjuk, érdeklédjon a recepcion!
A grillezét hasznalat utdn kérjlk - a biztositott tisztitészerek hasznélatéval - megtakaritani.

A sitarol6 a kazdnhdzban taldlhatd. A térold kdzos, nem zarhatd, az ott elhelyezett targyakért felel6sséget nem vallalunk! A kazanhoz és egyéb
gépészeti dolgokhoz hozzanyulni, azokat megrongalni szigortian TILOS!

Tavozaskor az apartmant tisztan, hianytalanul és rendben kell atadni.

Az apartmanhdz Uzemeltetéjének képviseldje jogosult kdzvetlenll tadvozas elétt az apartmant, annak berendezési targyait tételesen ellendrizni.
Amennyiben a tdvozas elétt vagy utan szennyezés, rongalds vagy targyak, eszkdzok hidanya mertlne fel, abban az esetben az tizemeltet képviseldje
jogosult jegyz&konyv felvételére, a kir vagy hiany értékének becslésére, és ennek alapjén a vendég kételes annak helyszinen vagy utélag valo
megtéritésére, tovabba az esetleges jogi kovetkezményekért valo felelésségvallalasral

Az utdlagos megtérités torténhet a vendég bankkartyajanak valé megterhelése altal!

A széllast a tdvozas napjan 8:00 és 10:00 h kozott kérjiik elhagyni, egyéb esetben a tdvozas eldtt elézetes egyeztetés sziikséges!

Tavozas el6tt a kuleso(ka)t hidnytalanul le kell adni. Elvesztése esetén az lizemeltetd képvisel6je jogosult 50,- EUR / kulcs mértékben
megterhelni bankkartydjat, vagy a helyszinen készpénzben kifizettetni azt!

Az apartmanhazban (vagy annak teriiletén) felejtett, vagy onnan eltiint targyakért felel6sséget nem vallalunk!

A vendég kételes az apartmanhazban (vagy annak teriiletén) az altala okozott kar vagy hiany helyszinen valé megtéritésére, az esetleges
jogi kovetkezményekért valé felel6sségvallalasra!

FIGYELEM!

Az apartman elfoglalasa egyben a hazirend elfogadasaval jar.
Sem annak el nem olvasasa, sem pedig a nyelvismeret hidnya nem mentesiti Onéket annak be nem tartasa alél!

Koszonjuk egylttmikodésiiket!
Biztosak vagyunk benne, hogy a Hazirendben foglaltakkal Onok is egyetértenek, hiszen azok az Ondk nyugodt,
kényelmes, zavartalan pihenését hivatottak biztosftani.
Kivanjuk, hogy sok kellemes élményben legyen részuk itt tartézkodasuk alatt és reméljik,
hogy visszatéré vendégként Gjbol tidvozolhetjik Onoket!

az apartmanhdz tulajdonosai és lizemeltetsi



